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1 Tecnologia y sistemas 
Seguimiento continuo para garantizar normal operatividad en 

equipos de informacion. 

Realizar monitoreo constante de los elementos activos logicos de la configuracion 

de servidores y red programas de enlaces y sistemas de backup.
Pantallazo sistema de control Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 2 11,00

2 Tecnologia y sistemas 
Garantizar el normal funcionamiento de las lineas fijas 

corporativas para la comunicación local.

Realizar revision y seguimiento del servidor de voz, y verificar rutas de llamadas 

entrantes y salientes de la linea E1 y las plantas celulares de lineas telefonicas 

corporativas.

Pantallazo sistema de control Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 1 10,00

3 Tecnologia y sistemas 
Garantizar operatividad e interconexion entre servidores 

Hospital y sus sedes.

Seguimiento a los sistemas de transmisión de datos, voz y acoplamiento de 

sistema de dominio en relación de confianza de servidores del hospital medina y 

su sede Centro de salud Paratebueno

Pantallazo sistema de control Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 1 10,00

4 Tecnologia y sistemas 
Seguimiento y soporte a redes de comunicaciones 

alambrincas e inalambricas.

Realizar monitoreo y mantenimiento preventivo a las redes de comunicaciones 

alámbricas e inalámbricas y de fibra óptica que nos comunican por medio de la 

MPLS a los centros de salud de San Pedro y Paratebueno.

Pantallazo sistema de control Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 0 9,00

5 Tecnologia y sistemas 
Realizar Seguimiento al sistema de seguridad perimetral de 

la red.

Adelantar la sincronización del Fortinet. Equipo encargado del sistema de 

seguridad perimetral de la red.
Pantallazo sistema de control Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 3 12,00

7 Tecnologia y sistemas 

Desarrollar actividades de soporte tecnico requeridas por la 

institucion a equipos de telecomunicacion.

Atender las solicitudes de soporte, adelantando acciones de mantenimiento 

preventivo remota o presencial segun sea el caso y su prioridad. Dando solucion 

en un termino no mayor a 24 horas.

Formato diligenciado de soporte de 

mantenimiento debidamente 

firmados.

Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 1 10,00

8 Tecnologia y sistemas 

Registro de soportes y control de archivo documental. Administrar archivo documental y evidencias de los soportes atendidos en las 

diferentes aareas del hospital medina y sus sedes San pedro de Jagua y 

Paratebueno.

Formato diligenciado de soporte de 

mantenimiento debidamente 

firmados.

Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 0 9,00

9 Tecnologia y sistemas 

Actividades de mantenimiento preventivo equipos ofimaticos 

y comunicaciones en cumplimiento al plan anual de 

mantenimiento.

Registro de las acciones de mantenimiento preventivo y/o correctivo a equipos de 

computo habilitados en las diferentes dependencias de la E.S.E Hospital Medina y 

sus sus sedes, y control de traslados de equipos.

Formato diligenciado de soporte de 

mantenimiento debidamente 

firmados.

Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 4% 3 3 3 1 10,00

10 Tecnologia y sistemas 
Garantizar operatividad de las bandejas de correo electronico 

institucional.

Administrar los correos electronicos institucional, atender soporte a las novedades 

reportadas por los colaboradores, garantiando el normal funcionamiento de la 

plataforma Email.

Formato diligenciado de soporte de 

mantenimiento debidamente 

firmados.

Jasz Comunicaciones  04 Enero de 2022 30 diciembre de 2022 E.S.E Hospital Medina 12% 3 3 3 2 11,00

100% 27,00 27,00 27,00 11,00 92%
Peso% 8,03% 2,17 2,17 2,17
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